Mimaki Deutschland GmbH ist ein Tochterunternehmen der Mimaki Engineering
Corporation Japan und beliefert den Fachhandel in Deutschland mit digitalen
Druckmaschinen und Schneideplottern. Mimaki zahlt zu den fihrenden Herstellern fiir die
Bereiche Beschilderung/Grafik, Textil/Bekleidung und Industrieprodukte. Das Sortiment
umfasst darliber hinaus ein breites Angebot an Zubehor, Hardware, Software und
Betriebsmitteln wie Tinten und Messer.

Fiir unsere Standorte in Miinchen oder Hagen
(NRW) suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt
einen

Servicetechniker (m/w/d) fiir

Digitaldrucksysteme und Schneideplotter
Vertragsart: Vollzeit (40 Stunden pro Woche), unbefristet

Welche Aufgaben erwarten Sie bei uns?

e Installation, Reparatur und Wartung von Digitaldrucksystemen und Schneideplottern

e Technische Beratung und Schulung von Handlern/Endkunden

e Technischer Support vor Ort beim Fachhandel (Fehleranalyse, Instandsetzung)

e Administrative Tatigkeiten in der Garantieabwicklung

e Telefonsupport flr Techniker der Vertriebs- und Fachhandelspartner

e Aufbau und Abbau von Maschinen im Rahmen des Messe- und Veranstaltungssupports

e Feedback zu Verbesserungspotentialen hinsichtlich des Maschinendesigns an die
Hauptgeschaftsstelle in Japan
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Was erwarten wir von lhnen?

Entsprechend elektrotechnische/elektromechanische Ausbildung
(Ausbildung im Bereich Druckwesen, Elektrotechnik oder
Mechatronik)

Fortgeschrittene Englischkenntnisse

Flexibilitat und Eigeninitiative (selbststandiges Erschliefen neuer
Arbeitsinhalte)

Selbstbewusstes und kundenorientiertes Auftreten

Fundierte Kenntnisse im Bereich Microsoft Office (insbesondere Excel)
Reisebereitschaft innerhalb der DACH-Region (Nutzung von Pool- und
Leihfahrzeugen)

Fahrerlaubnis der Klasse B

Bereitschaft sich in ein engagiertes und internationales Team zu
integrieren

Was wir lhnen bieten

Unbefristeter Arbeitsvertrag mit einer sechsmonatigen Probezeit

Ein 13. Monatsgehalt, das auf Wunsch wahlweise auf 12 oder 13 Monatsgehalter
aufgeteilt werden kann

30 Tage Urlaub pro Jahr

Betriebsferien vom 24.12. bis 31.12., um die Feiertage zu geniefRen

Flexible Arbeitszeiten (Gleitzeit), ermoglichen es Ihnen, private Termine problemlos zu
koordinieren

Ein Fahrtkostenzuschuss unterstitzt Ihre tagliche Pendelstrecke

Zudem arbeiten Sie in einem internationalen Team, das lhnen gerne bei Fragen zur Seite
steht
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Sollte unser Jobangebot Ihren Qualifikationen aber auch Ihren Erwartungen entsprechen,
dann bewerben Sie sich mit Angaben lhrer Gehaltsvorstellung und dem friihestem
Eintrittsdatum jetzt unter mdghr@mimakieurope.com.

Wir freuen uns auf Sie!
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